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A csalad- és gvermekjoléti szolgalat mikiodése 2022, évben
A gyvermekvédelem 16 célja: hozzasegiteni a gyermeket az egészséges, értékes, minGségi
¢lethez, a joléthez, a csaladban t6r1éné nevelkedéséhez.
A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas 2016. januar elsejétél mikodik.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat alapvetd jogszabalyai:

- 1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

- 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyGjtdé gyermekjoléti, -
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairodl és mukodésiik

- 1993, ¢évi I térvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

- 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést ny(jto szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeird]

A gyermekjoléu szolgdltatas olyan. a gyermek érdekeit védé specialis személyes szocialis
szolgaltatas. amely a szocidlis munka modszereinek ¢s eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja.
a gyermek testi - lelki egészségének. csaladban t6rténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt

’

segitsegre szoruld személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezet6 okok megelézése,
a krizishelyzet megsziintetése. valamint az életvezetési képesség megérzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csalad- és gyermekjoléu szolgdlat csalddsegitdjének vannak feladatai:

- a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad. a személy krizishelyzetét észleld
rendszer mukdédtetése kéreben

- tajckoztatasi feladatai korében: szocidlis ¢s egyéb informacios adatokat gydijt, és
tajékoztat

- aszocialis segitdmunka keretében

- azellatasokhoz, szolgaltatasokhoz vald hozzajutas érdekében

- acsaladban jelentkez6 nevelési problémak és hidnyossagok karos hatasainak enyhitése
céljabol

- ahivatalos tigyek intéz¢sében vald kézremiikodés korében

A szolgalat feladatait tajékoztatis nyajtasival, szocidlis segitémunkaval. valamint
mas szemcly, illetve szervezet dltal nydjtott szolgaltatasok, ellatiasok kizvetitésével latja el.



A csaladsegitd jellemzoen:

- szocialis, mentalis ellatas:

- természetbeni ellatas (adomany kozvetités):

- informacionyujtas:

- Ugyintézes;

- segito beszélgetés;

- tanacsadas:

- segitd munka;

- mas szolgaltatasba vald kozvetités eszkozével nyujt segitséget.

A csaladsegitd személyében egyik teleplilésen sem tortént valtozas. Halimban és Sz6con
Péhiné Zsédely Aniko, Nyiradon Molnarné Farkas Rita latta el a feladatokat. Mindkét dolgozo
foallast kozalkalmazott, a jogszabalyi eléirasoknak megtelel6 végzettséggel.

A csaladsegité munkaideje egy részét tigyfélfogadasokon, masik részét a telepiiléseken,
az cllatasi teriileten tolti. A szolgaltatas a gyermek/csalad otthondban, csaladi kérnyezetében
tett latogatasok, illetve az Intézmény. ¢s a kijelolt tigytélfogado helyiségekben folytatott segitd
beszélgetés/tanacsadas atjan valosul meg.

Ugylélfogadas id6 a 2022. ¢vben:

Nyirad telepiilésen:

Ugyfélfogadas helye: Nyvirddi Szocialis Segité Kozpont
Ugyfélfogadas ideje: Heétfo: 7:30 - 12:30
Kedd: nincs tigyfélfogadas
Szerda: 11:00 - 16:00
Csiitortok:  nines tgyfélfogadas
Péntek: 8:00 —13:00

Halimba telepiilésen:

Ugyfélfogadas helve: Halimbai Mivelodési Haz
Heétlo: Halimba: 12:00 — 15:00
Kedd: nincs ligytélfogadas
Szerda: Halimba: 8:00 - 14:00
Cstitortok:  nincs tigyfélfogadas
Péntek: Halimba: 8:00 — 13:00
Szdéc telepiilésen:
Ugyfélfogadas helye: Szdc Onkormanyzati Hivatal
Hétfo: nincs ligy félfogadas
Kedd: 8:00-11:00
Szerda: nincs tigyfélfogadas

Cstitortok:  12:00 - 15:00
Péntek: nincs Ggyfélfogadas



Ugyfélfogadasi idépontokon kiviil természetesen telefonon mind a csaladsegité, mind
én. mint intézményvezetd elérhetoek voltunk.

Munkaidén kiviil, krizishelyzetben az ellatdsi terliletiinkon élok az Ajkai Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont készenléti tigyeletéhez fordulhattak volna a kdzzétett telefonszamon.
Tudomasom szerint ez 2022, évben sem tértént meg. (Ennek oka tébbek kozott az lehet, hogy
bar nem kotelességilink, de olyan tgyfelek esetén, akiknél elképzelhet6 a krizishelyzet
fennallasa. lehetdségeinkhez mérten minden felvesszilk a telefont a hatékony és gyors
tigyintézés érdekében.)

Veszélverztetettsée észleld és jelzdrendszer mikodtetése

A szolgalat észlel6- és jelzérendszert milkodtet, amely lehetéveé teszi a gyermekeket
veszélyeztetd okok feltardsat. Tagjai: pl. védond, orvos, oktatasi-nevelési intézmények
gyermek ¢s ifjusagvédelmi feleldsei. a kozpontban dolgozd kollégak, rendorség...., de a
szolgalat feladata volt a nem allami szervek és maganszemélyek részvételének elosegitése is a
megeloz0 rendszerben.

A jelzorendszer tagjai kotelesek egymassal egylittmikodni, és egymast kéleséndsen
tajékoztatni a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megelozése érdekében.

Az elmult év soran a virushelyzetre vald tekintettel nem tartottunk szakmakozi
megbeszélést a telepiiléseken, de mindvégig torekedtiink a jelzérendszeri tagokkal valo
személyes taldlkozasokra, a kozvetlen kapesolat megdrzésére. Februarban az éves
gyermekvédelmi tandcskozés is elmaradt elobb jelzett okok miatt a megszokott formajaban, de
az egyénl, személyes egyeztetések minden teleptilésen megtdrténtek.

A telepiiléseken a jelzorendszer tagjai voltak 2022-ben az ellatasi tertletiinkon illetékes
onkormanyzatok, ovodak, iskolak gyermekvédelmi felelosei, a védondk. a haziorvosok,
valamint a korzeti megbizottak. Tanoda képviseloi...— lelkiismeretesen, legjobb tudasuk
mellett az elvi, etikai normak. titoktartasi kotelezettség figyelembevételével, a gyermekek
érdekeit szem elott tartva lattak el a feladatukat, végzik most is munkajukat. Tehat a
gyermekjoléti  szolgdlat fontos [feladata volt az intézményekkel vald egyiittmikodés
megszervezése, tevékenységiik Gsszehangolasa — melyet az Ajkai Csalad- és Gyermekjoléti
Kodzpont jarasi jelzorendszeri tanacsadoja segitett. A szolgalat folyamatosan kapesolatot tartott
a jelzérendszer tagjaival szakmakozi megbeszélés, esetmegbeszélések, esetkonferenciak,
illetve kotetlen (személyes. vagy telefonos) egyeztetések formdjaban. A megbeszéléseken
teltartak a veszélyeztetettséget eloidéz6 okokat, ¢s ezek megoldasara kdzosen tettek javaslatot.

Veszélyeztetettség: olyan, a gyermek vagy mds személy altal tandsitott, magatartas mulasztas
vagy kortilmény, vagy ezek kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek a testi értelmi
¢rzelmi vagy erkdlesi fejlodését gatolja vagy akadalyozza.

Krizisallapotrol akkor beszéliink, amikor az cgyén, illetve a csalad egyensulyi éllapota
megbomlik ¢s az adott helyzetben szokasos, vagy masodlagos feldolgozasi modok,
hatastalanok az egyenstly helyreallitasaban. Azonnali beavatkozast igényel.




Ugy gondolom. hogy a jelzérendszer tagjaival, az intézmények dolgozéival 2022. évben
is jo kapcsolata volt az Intézménynek. A hatékony egylittmiikodés ce€ljabol az
esetmegbeszélések. esetkonferencidk idopontjat is rugalmasan kezelve. az érintett tagok
idobeosztasat  figyelembe véve igyekeztink osszehangolni. Az  esetmegbeszélések,
esetkonferencidk meghivottjai lehettek az érintett jelzérendszeri tagok, mint pl. a védoéndk,
haziorvosok. 6vodak, iskoldk gyermek- és ifjusagvédelmi felelései, a rendérség kepwselol,
valamint a jelzérendszeri tanacsado. esetmenedzser, 6vodai és iskolai szocidlis segitok. ..

A csalidsegité szorosan egyiittmilkodott a jelzorendszer tagjaival.

2022. évben a legtibb jelzés MINDHAROM TELEPULESEN  kéznevelési
intézményektél, elsésorban iskoldktol érkezett. illetve zartan kezelt jelzés volt.

A csaladsegit6i feladatok - ahogyan a térvényi felsorolasban is kitlinik- nagyon széles
kortiek. Az esetkezelés mindig egyénre vagy csaladra szabott. A segités els6 Iépése, hogy
kialakuljon az egytttmiikodési hajlam.

A csaladok onkéntesen jelentkeznek. vagy a csaladsegitd jelzésre keresi fel a csaladot.
Tapasztalat szerint az tigyfelek Osszességében egyiittmiikodéek voltak 2022. évben is - a
megfeleld ¢s sziikséges tajékoztatasok utdn bizalmat szavaztak a csaladsegitonek.

Esetkqnfercnci:it*a 2022. évben:’ )
NYIRADON: 21 HALIMBAN: 15 SZOCON: 5 alkalommal kertilt sor.

Szocidlis segitbmunka:
A segité munka sordn megkiilonboztetiink eseti és alapellatottakat.

Az eseti ellatottak cgy bizonyos probléma megoldasara kérnek segilséget, vagy
szabadidds- prevencios programokba vonddnak be, tdjékoztatast kérnek szocidlis juttatdasok
igényléséhez. segitséget igényelnek nyomtatvanyok kitoltés¢hez stb. Ebben az esetben 1-1
talalkozas alkalmaval megoldodik a probléma.

Az ellatottak masodik korébe tartoznak az alapellatottak. Az alapellatasban torténé
gondozas 16rténhet dnkéntes igénybe vétellel a csalad részérol (mert ismerik a szolgaltatd
tevékenységet), vagy jelzés esetén a csaladsegitd felveszi a kapcsolatot a csaladdal. Ezen
alkalom soran felkinalja a szolgdlat segitségét. Ha a csalad elfogadja a segitséget, elindul a
szocialis segité munka folyamata, megallapodas kotése, ki milyen feladatot vallal a probléma
megoldasa érdekében. Ez a tipusu munka akdr tbb évig is eltarthat (2017. évtdl jogszabalyi
eléiras alapjan egytittmikddési megallapodas maximum mar csak egy évre kothetd), de harom
havonta, jelentés valtozas esetén a koriilményekre reagalva a csaldd és a szolgaltatést nyujtd
leiil megbeszélni, milyen megoldasok sziilettek vagy Gjabb problémdk adodiak. ki mit tud
megoldani. szitkség van-e még a kézos munkdra. Bizonyos esetekben pedig annyira szoros,
hogy heti tobbszori. vagy akar napi talalkozas is sziikséges.

Ha alapellatasban nem volt elégséges a szocidlis segité munka, a csaladsegit6 korabban
javasolhatta a gyermek védelembe vételét a gyamhatosag felé. 2016. januar elsejétdl azonban
mar a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé élhet kezdeményezéssel, az érintettekkel (sziilOk.
csalad. gyermek. jelzOrendszeri tagok) meglartott esetkonferencia utan a csalad- ¢€s
gvermekjoléti - kozpont  kollégdja.  esetmenedzsere  élhet  javaslattal. amennyiben ezt
sziikségesnek tartja.



A Veszprém Megyei Kormanyhivatal Ajkai Jarasi Hivatal Hatosagi, Gyamiigyi és
[gazsagiigyl Osztaly Gyambhivatala gyamiigyi szakiigyintézije a szitkséges dokumentumok,
adatlapok, iratok attanulmanyozasa utan tovabbra is targyalast hiv dssze és hatdrozatban dént a
védelembe vételrdl, kotelezi a sziiloket és a gyermeket az egyiittmiikdésre, a sziikséges 1épések
meglételére. A hatosag tehat hatarozatban rendeli el a szolgaltatas igénybevételét, a kozponttal
- esetmenedzserrel - és a szolgalattal — csaladsegitével - valo kotelezd egytittmikodést.

Ebben az esetben a kézpont kollégaja. az esetmenedzser egy esetkonferenciat kovetden
gondozasi-nevelési tervet készit a sziilokkel egyiitt, amelyben meghatarozzak a sziikséges
tennivaldkat és sorra veszik a lehetséges segit6ket. A tervbe bevonja a szolgdlat csaladsegit6jét
is.

Az altalunk nyujtott szolgaltatisokhoz alapvetéen titoktartds kotodik. A tavalyi
¢vben is nagy hangsilyt fektettiink a zartan kezelt jelzésekre, visszajelzésekre, esetekre.
(A szolgaltatast végz0 biztositotta. hogy a gyermek bantalmazasara. elhanyagolasara vonatkozo
jelzéssel érintett személy részére nem lehet betekintés a zartan kezelend6 adatokat tartalmazd
irat azon részébe, amelybol kovetkeztetés vonhato le a jelzést vagy kezdeményezést tevé
intézmeényre, szemelyre.)

A jelzorendszer altal kiildott jelzések szama 2022-ben:

NYIRAD: 12 jelzés érkezett
HALIMBA: 17 jelzés érkezett
SZ0C: 9 jelzés érkezet

A szolgdlatnal megjelent személyek szama nem és korcsoport szerint - NYIRAD:

lgénybevétel Nem. | 0- 3-]6- [4—! 18- 125-1]35-]50-]62 Hisz, | Sk
életkor |2 |5 [ 13|17 |24 |34 |49 |61 | felett srama

modja

—_— RS CENN —

Egyiittmukodési

megallapodas N6 - 1217 {3 ] 4 |6 10 |1 34 -
alapjin

Ossz. |1 |4 [13]11 |3 |6 |8 16 | 3 65 22

Nem, |[0-]3-]6-[14-[18-]25-135-]50-]62 [ ossz. | csalidok
Nem életkor |2 |5 [ 13|17 |24 [ 34 |49 |61 | felett AR
egyu{tmmkordesx Ferfi - 1o T -1 : - . - : _
megallapodas
alapja - - .
R No - f= |1 2 = [T {1 |= [1 6 -
Ossz. |- |- [1 12 |- 12 11 |- [ 8§ |8

Osszesen: |- (1[4 [15[13]3 [8 [9 [16[4 [73 T30




A szolgalatnal megjelent személyek szama nem és koresoport szerint - HALIMBA -

[génybevétel Nem, |0-]3-|6-|14-]18-|25-|35-|50-|62 Ossz. | csalddok
modja letkor |2 |5 |13 ]17 {24 |34 |49 |61 | felett o
Férfi |- |1 |5 {3 |[1 |1 |5 |- |- 16 |-
Egyiittmikodési L
megallapodas No 1 |1 |6 |5 1 4 |7 2 - 27 -
alapjan
Ossz. |1 |2 |18 |2 |5 [12]2 |- 43 |15
| Nem. [0-]3-]6-[14-]18-[25-[35-[50-[62 [ sz | csulidok
Nem letkor [2 |5 | 13|17 |24 |34 |49 |61 | felett HHER
ug}'u'unmko’deSl Ferfi 1= 12 11 12 171 | 3 3 1 13 -
megallapodas
l 1A
Al N6 |1 |- 14 ]2 [1 |2 |3 |3 [4 |20 [-
| | Ossz. |1 |- |5 |4 |2 |3 |6 |6 |8 35 |30
Osszesen: | = |2]2]IG\12‘4 {8 |18|8 ]8 | 78 |45
A szolgdlatnal megjelent személyek szadma nem és korcsoport szerint - SZOC:
loénybevétel Nem, |0-]3-]6-|14-]18-[25-135-[50-[62 [ ossz csalddok
modja életkor |2 |5 |13 |17 |24 |34 |49 |61 | felett i
I ﬁ Ferfi |- |- [- |1 |- [- [3 [- |1 [5 |-
Egyiittmiikodési
megaillapodas N6 1 |13 |3 - 1 6 - 1 16 -
alapjan
L Ossz. |1 |1 13 |4 |- |1 |9 [- |2 21 19
Nem. |0-|3-|6- 14-]18-|25-135-150-]62 | ossz. | csaladok
Nem életkor [2 |5 | 13|17 |24 |34 |49 |61 |felen seamd
egyu,ttmuko?iesa Ferfi - 1 - - 3 3 5 1 .
megallapodas ' |
alapan N6 |- |- |- |- |- |4 [2 [4 |8 |18
L OSSZ- - - | = - _ = 4 5 6 14 _.2_9- 29
. o . _
| Osszesen: [= (1[0 [3 4 [- |5 [14]- T16 [50 [38




Védelembe vétellel és annak megsziintetésével is voltak érintett gyermekek. Voltak
elézd évrdl hozott ellatottjaink, adott évben megsziintek és Gjként is jelentek meg ellatottak.

2022. évben NYIR/\DQN: védelembe vétellel 15 gyermek volt érintett.
HALIMBAN: védelembe vetellel 8 gyermek volt érintett.
SZOCON: védelembe vétellel 3 gyermek volt érintett.

Viltozasok okai - mind az alapellatasra. mind a vételembe vételre. vonatkozoan:

- a probléma — sajnos sokszor ideiglenes - enyhiilése vagy megszinese,
- eredményes szocialis segitd munka.

A gyermekek csaladbol torténd kiemelésére a legvégso esetben kerdil sor, amikor mar
sem az alapellatas keretét kovetd védelembe vétel kertén beliil sem sikeriil a gyermek helyzetén
javitani. biztositani az egészséges fejlodését.

2022. évben NYIRADON: 2 alkalommal volt sziikség ideiglenes hatalyu elhelyezésére.
Ez 2 csalad 6 gyermekét érintette. Atmeneti nevelésben 3 csalad 3 gyermeke é€l.

2022. évben HALIMBAN: 1 alkalommal volt sziikség ideiglenes hatalyu elhelyezésre.
Ez 1 csalad 1 gyermekét érintette. Atmeneti nevelésbe tudomasom szerint 1 csalad 1 gyermeke
él.

2022. évben SZOCON: ideiglenes hatdlyt elhelyezésre nem kertlt sor. Atmeneti
nevelésben tudomasom szerint egy gyermek sem ¢l

A 2022. évben szakmai tevékenység soran az tigyfeleknek nyujtott segitségek mindkét
telepiilésen a kovetkezOk voltak: informacionyjtas, tanicsadas. segitd beszélgetés, hivatalos
iigyekben valo kozremiikddés, mas szolgaltatasba vald kozvetités, és feliilvizsgalati targyalason
vald részvétel, valamint csaladlatogatds. és kdrnyezettanulmanyok készitése tortént. Egy-egy
csaladban jellemzoen a problémak halmozottan jelentkeztek.

A csalad- és gyermekjoléti szolgilat szakmai tevékenységének adatai: NYIRAD

Szakmai tevékenységek | Szolgaltatdsban részesiilok
- - szama szama
Informacionyujtas: I . =) 64
Segitd besz¢lgetés: L 831 64
Ugyintézéshez segitségnyijtas: 863 64
Tanacsadas: - 217 64
Konfliktuskezelés: 28 53
Kriziskezelés: - - 21 17
| Kozvetités elldtasokhoz - pénzbeni: | 408 48
| Kozvetitds clldtasokhoz - termeszetbeni: | 126 6l
| Kozvetités masik szolgaltatdshoz: 74 1 27
Csaladlatogatas: 162 04
Adomanykozvetités: 126 49
_ Sajat tigykdrben végzett tevékenység: — 40




Egyéni gondozasi-nevelési terv
megvaldsitasaba kizpont altal bevonva

25

Szocialis valsaghelyzetben lévé kiskoru
varandos anya gondozdsa

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat szakmai tevékenységének adatai: HALIMBA

Szakmai tevékenységek | Szolgaltatasban részesiilok
| szama szama

Informaciony ujtas: L 779 73
Segitd beszélgetes: 843 73
Ugyintézéshez segitségnyujtas: 143 73
Tanacsadas: === —
Kontliktuskezelés: 15 26
Kriziskezelés: 1 1
Kozvetités ellatasokhoz - pénzbeni: 39 X7
Kézvetités ellatdsokhoz - természetbeni: 38 41

| Kozvetités masik szolgaltatashoz: i 7 9
Csaladlatogatas: 138 43
Adomanykdozvetités: 9 48
Sajat ligvkorben végzett tevékenység: --- 27
Egyéni gondozasi-nevelési terv - 16
megvalositasaba kozpont dltal bevonva | o .
Szocialis valsaghelyzetben lévo kiskoru - ---
varandos anya gondozdasa

A esalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységének adatai: SZOC

Szakmai tevékenységek | Szolgaltatasban részestlok
szama szama

Informacionyjtas: 387 50

Segitd beszélgetés: - 424 50
Ugyintézéshez segitségnyiljtds: oo 50 o
lanacsadas: I - .-
| Konfliktuskezel¢s: - 42 20

Kriziskezelés:

Kozvetités ellatdsokhoz - pénzbeni: 25 45

Kozvetités ellatasokhoz - természetbeni: 28 52

Kozvetités masik szolgaltatashoz: ) 8 25
Csaladlatogatas: | 124 21
| Adomanykozvetités: | 16 36
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Egyéni gondozasi-nevelési terv - 6
megvaldsitdsdba kdzpont dltal bevonva

Szocialis valsaghelyzetben 1évo kiskora e -
varandos anya gondozdsa

A legjellemz6bb problémak:

(melyek a szocialis segité munka folyaman dertiltek ki, nem feltétlen errél szolt a jelzés)
szUilok vagy a csalad életvitele

gyermek magatartdszavara, beilleszkedési nehézsége

gyermeknevelési probléma

- csaladi konfliktusok

Az elmult években a legjellemzobb probléma a csalad életvitele volt, valamint a
szolgaltatassal kapcsolatba kertilo csaladok esctében gyakran a nem megfelelé kommunikécid
a csaladtagok kozott, melybdl kovetkeznek a csaladi konfliktusok, gyermeknevelési
problémadk...stb. Munkank soran igyekeztiink a csaladokkal valé egyiittmiikodés sordn a
megfelelé kommunikacidra nagy hangsulyt fektetni, prevencids jelleggel is.

A probléméknal emliteném meg az igazolatlan hidnyzéasokat is. Az intézményeknek
ebben az esetben a 16ra igazolatlan hidnyzast kovetden jelzéssel kell élni a gyermek sziilei felé,
valamint 10 o6rdt meghaladd igazolatlan mulasztas utan ismételten értesitik a sziiloket és
figyelmeztetik éket a jogkdvetkezményekre. 50 ora igazolatlan mulasztas kovetkezménye 16
¢letévet be nem 0116t gyermek esetében védelembe vétel és ezzel egyidejileg az (csaladi
potlek) iskolaztatasi timogatas sziineteltetése. 10. életévet betsltott gyermek esetében pedig az
iskolaztatasi timogatas sziineteltetése, védelembe vételtol eltekint a jogalkoto.

A hatalyban 1év6 rendelet szerint, a tavalyi évben EGYIK TELEPULESEN SEM keriilt
sor iskolai tanulmanyokat folytatd didk esetében elsésorban 50 6rat meghalado igazolatlan
hidnyzas miatt védelembe vétel elrendelésére, illetve a tamogatas sziineteltetésére.

Intézménylink specidlis szolgaltatast 2022. ¢vben nem kellett biztositson, az Ajkai
Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat feladatai kérében nyujtott szolgaltatasok (pszicholdgiai
tandcsadas, jogi tandesadas...) elégségesnek bizonyultak az aktualis problémék stlyossaganak
ismeretében. '

A gyermekjoléti szolgalat preventiv feladatai:
Prevenciés célu és a szabadidd hasznos eltoliésére szolgalod programok szervezése.

A civil szervezetekkel jo kapesolat kialakitasara keriilt sor mar az évek alatt. egyiittmtkodésre
lehet szamitani a velik folyd munka soran. Halimban ¢s Szécon a KAHU Egyesiilet,
Nagycsaladosok Nyirddi Egyestilete pl. év kozben t6bb alkalommal nyujtott segitséget

(¢lelmiszer formajaban) Intézményiinkdn keresztil is a raszoruld csaladoknak.

A raszorulo csaladok szdamara kordbban tobb alkalommal tartottunk turkalot, ezek szama sajnos
a veészhelyzet miatt esékkent, de adoméanyokat szinte folyamatosan osztottunk szét, melyek
elsosorban a helyi lakosok felajanlasaibol szarmaztak, ezek leginkabb ruha, butor és miiszaki
cikkek voltak.



Eloadasokon, szakmai tovabbképzéseken. a tavalyi évben sajnos egyik csaladsegité kolléga
sem vell reszL.

Munkankat tovabbra is a gyermekvédelem alapelvei, valamint a szakmai etikai kédex
irdnyelvei szem elott tartasaval végezziik. s ezek figyelembevételével a gyermekek, csaladok
¢letmindségének javitasan tevékenykediink.

Nyirad, 2023. februar 25.

Tisztelettel:
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